Fundusze

el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie .y
E ki Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska uropejski Fundusz spoteczny

Nr ref. ZP-038.2020 Zakgcznik nr 2 do SIWZ
UMOWA nr.. (wzobr)

zawarta w dniu ..o w Toruniu,

w wyniku postepowania o zamdwienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity:
Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) pomiedzy:

Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toruniu, ul. Gagarina 11, 87-100 Torun, REGON: 000001324,
NIP: PL 879-017-72-91, zwanym dalej: ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

0 nastepujacej tresci:

81
Definicje

Strony nadajg terminom uzywanym w dalszej tresci Umowy nastepujgce znaczenie:

1) Dokumentacja Techniczna — dokumentacja przeznaczona dla administratoréw Zamawiajgcego,
dotyczaca dziatania i zarzadzania Systemem sporzadzona w jezyku polskim lub angielskim,

2) Dokumentacja Uzytkowa — dokumentacja przeznaczona dla pracownikdéw Zamawiajgcego dotyczaca
realizowania wszelkich funkcjonalnosci Systemu sporzadzona w jezyku polskim,

3) Dostarczenie Systemu — umozliwienie Zamawiajgcemu dostepu do Systemu i podjecie w nim
dziatan przez Zamawiajgcego, np. weryfikacji dziatania poszczegdélnych funkcjonalnosci,
i innych,

4) Konfiguracja Systemu — wprowadzenie ustawien Systemu w zakresie poszczegdlnych jego czesdi,
badz elementéw, zgodnie ze specyfikacjg przekazang przez Zamawiajgcego po podpisaniu Umowy.
Konfiguracja Systemu umozliwia podjecie w nim pracy,

5) Migracja danych — przeniesienie danych z dotychczas wykorzystywanego systemu przez
Zamawiajgcego do Systemu bedacego przedmiotem niniejszej Umowy,

6) Opfata abonamentowa — wynagrodzenie Wykonawcy za $wiadczenie ustug w ramach modelu SaaS
opartego o chmure obliczeniowg po stronie Wykonawcy,

7) OPZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowigcy zatacznik nr 1 do Umowy,

8) Zgtoszenie Serwisowe - informacja o stwierdzonej przez Zamawiajacego wadzie Systemu
przekazana do Wykonawcy, zawierajgca opis problemu.
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§2
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest Dostarczenie Systemu i implementacja przez Wykonawce gotowego
Systemu Zarzadzania Zasobami Bibliotecznymi, zwanego w umowie ,Systemem”, wraz z ustuga
dostepu do Systemu w chmurze obliczeniowej, w modelu SaaS (Software as a Service), wraz z
licencjami, o ile sg niezbedne do prawidtowego korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego oraz
$wiadczenie ustugi zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu, zgodnie z OPZ.

2. Przedmiot umowy realizowany jest w ramach projektu pn. ,Universitas Copernicana Thoruniensis
In Futuro Il - modernizacja Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w ramach Zintegrowanego
Programu Uczelni”, wspoffinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego - Priorytet III Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5
Kompleksowe programy szkét wyzszych Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwodj 2014-
2020.

3. W

ramach Dostarczenie Systemu i implementacji Systemu, zwanych dalej tgcznie

~Lmplementacjg”, Wykonawca zobowigzany jest do:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7
8)

dostarczenia Systemu wraz z licencjami, o ile sg niezbedne do prawidtowego korzystania z
Systemu przez Zamawiajgcego,

implementacji Systemu w zasobach Zamawiajacego,
Konfiguracji Systemu,

Migracji danych do Systemu z istniejgcych u Zamawiajgcego systemoéw bibliotecznych firmy
SirsiDynix: Horizon w wers;ji 7.5.2 i Horizon w wersji 5.3g,

wykonania lub zapewnia wsparcia dla wspotpracy Systemu z innymi systemami z otoczenia,
przynajmniej w zakresie dostepu do konta czytelnika poprzez ustuge jednokrotnego
logowania Single Sign-On CAS,

dostarczenia Zamawiajgcemu Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji Uzytkowej,
przeszkolenia uzytkownikow w liczbie nie przekraczajgcej 20 osob,

przeszkolenia administratorow Zamawiajgcego w liczbie nie przekraczajgcej 5 oséb.

4. W ramach ustugi dostepu do Systemu w chmurze obliczeniowej, w modelu SaaS (Software as
a Service) wraz z zapewnieniem ciggtosci dziatania Systemu Wykonawca zobowigzany jest
w szczegodlnosci do:

1

2)

3)
4)
5)
6)

7

8)

9)

udostepnienia  Zamawiajgcemu  $rodowiska  sprzetowo-systemowego  Wykonawcy
niezbednego do prawidtowego funkcjonowania Systemu w zakresie zgodnym z wymaganiami
Zamawiajgcego okreslonymi w OPZ,

udzielenia dostepu do funkcjonalnosci Systemu dla maksymalnie 160 kont uzytkownikow
Zamawiajgcego,

usuwania btedéw i awarii Systemu,
wykonywania instalacji poprawek oraz aktualizacji do nowych wersji Systemu,
zapewnienia Zamawiajgcemu prawa do korzystania z nowych wersji Systemu,

zapewnienia Zamawiajagcemu dostepu do aktualnej Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji
Uzytkowej,

administrowania oprogramowaniem Systemu, narzedziowym i aplikacyjnym oraz jego
pielegnowanie, w tym tworzenia kopii bezpieczenstwa,

zapewniania bezpieczenstwa Systemu, w szczegdlnosci zabezpieczenia Systemu przed
nieuprawnionym dostepem do danych uzytkownikdw,

zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z ustugi Help-Desk'u  Wykonawcy
w zakresie: zgfaszania, analizy, diagnozowania i rozwigzywania problemoéw.
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5. Wykonawca oswiadcza, Ze System bedzie posiadat nastepujace funkcjonalnosci zadeklarowane
w ofercie Wykonawcy':

1) System umoZliwi wspofprace z systemem Omnis Biblioteki Narodowej, a wymiana danych
bibliograficznych miedzy Systemem a systemem Omnis bedzie odbywafta sie w czasie zgodnym
zofertg, . ...

2) System bedzie umoZliwiac dostep do danych statystycznych i administratorskich Systemu za
pomocg bezposrednich zapytari SQL, np. przez ODBC,

3) System bedzie umoZliwiac eksport danych w formacie XML,
4) System bedzie umozliwiac eksport danych w formacie XLS,

5) System bedzie umozZiiwiac konwertowanie danych zakodowanych w formacie MARC21 na dane
wyswietlane w fasetach,

6) System bedzie posiadat wyszukiwarke w chiriskiej (uproszczonej) wersji jezykoweyj,

7) System bedzie posiadat wyszukiwarke w angielskiej wersji jezykowej,

8) System bedzie rejestrowac wszystkie proby logowania uZytkownikow z moZliwoscig
przegladania raportow z prob logowania,

9) System bedzie umoZliwiac rdznicowanie dostepu do rozZnych typow zasobow przez API
Z wykorzystaniem uwierzytelnienia kiienta API,

10) wyszukiwarka umoZliwi  wyszukiwanie | prezentacie metadanych  bibliograficznych
w ograniczonych zbiorach danych Systemu (np. rozne bibliografie, lokalizacje),

11) System przygotuje plik do wydrukow inwentarzy zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Kultury
I Dziedzictwa Narodowego z dnia 29 paZdziernika 2008 r. w sprawie sposobu ewidenci
materiatow bibliotecznych (Dz.U. 2008 r. Nr 205, poz. 1283),

12) System wyprowadzi na drukarke paragonowg / nie paragonowg tres¢ rewersow
z zamowieniami od czytelnikow do magazynu zamknietego,

13) System bedzie faczyt sie przez API z systemem USOS i tworzyl, modyfikowat oraz zamykat
konta czytelnikow korzystajac z dostepu do systemu USOS,

14) System bedzie faczyt sie przez API z systemem LDAP i tworzyt modyfikowat oraz zamykat
konta czytelnikow korzystajac z dostepu do systemu LDAP,

15) System bedzie obstugiwat ptatnosci czyteinikow zwigzane z ustugami bibliotecznymi przez
PayU (https://www.payu.pl).

8§83
0golne zasady wykonywania zobowigzan Stron

1.  Wykonawca zobowigzany jest wykonac przedmiot Umowy zgodnie ze ztozong ofertg stanowigca
Zatacznik nr 2 do Umowy, OPZ oraz zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

2.  Wykonawca oswiadcza, iz posiada niezbedng wiedze i umiejetnosci wymagane dla prawidtowej
realizacji przedmiotu Umowy okreslonego w § 2.

3.  Wykonawca zobowigzuje sie nalezycie wykonac¢ przedmiot Umowy, zgodnie z obowigzujgcymi
standardami, najwyzszg profesjonalng starannoscig oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcymi
w Rzeczpospolitej Polskiej.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych oraz prawnych.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze $wiadczenie przez niego ustug objetych Umowa nie bedzie naruszac
praw 0sob trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich do Systemu.

6. Podczas wykonywania Umowy Wykonawca moze korzystaC¢ ze S$wiadczen osdb trzecich jako
swoich podwykonawcdw. Za dziatania i zaniechania podwykonawcow Wykonawca odpowiada jak
za wiasne dziatania i zaniechania.
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Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspodtpracy z Wykonawcg w celu prawidtowego wykonywania
przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci udzielania wszelkich niezbednych informacji oraz
niezwtocznego informowania Wykonawcy o okolicznosciach majacych wptyw na realizacje
Umowy.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania Umowy pod jakimkolwiek tytutem prawnym,
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania w terminie 30 dni kalendarzowych, od dnia
wygasniecia lub rozwigzania Umowy catego zasobu danych bibliograficznych co najmniej w
ponizszych formatach: MARCXML, format wymienny ISO 2709, JSON. Wykonawca jest
zobowigzany na zadanie Zamawiajgcego do przekazania wszystkich pozostatych zasobow
niezbednych do odtworzenia procesdéw bibliotecznych oraz stanu aktualnego.

84
Termin wykonania przedmiotu umowy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy w nastepujgcych terminach:
1) wykonanie Implementacji — w terminie 210 dni od daty zawarcia Umowy,

2) Swiadczenie ustugi dostepu do Systemu wraz z zapewnieniem ciggtosci dziatania Systemu —
w terminie od dnia podpisania Protokotu Odbioru Systemu do uptywu 30 miesiecy od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Systemu, z zastrzezeniem ust. 4.

Zgodnie ze ziozong ofertg Wykonawca zobowigzuje sie do wstrzymania obstugi informatycznej
Bibliotek Zamawiajgcego, w celu realizacji niniejszej Umowy, przez okres nie dtuzszy niz ... dni.
Okres przerwy spowodowanej zmiang systemu bibliotecznego rozpocznie sie z dniem wytgczenia
z eksploatacji dotychczasowych systeméw pod nazwg Horizon i bedzie polegat na braku
mozliwosci wyszukiwania, wypozyczania i zwrotu materiatéw bibliotecznych.

Za dzien wykonania Implementacji uznaje sie dzien podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Systemu. Oznacza to, iz termin wykonania wdrozenia Systemu obejmuje, m.in.:

1) 14-dniowy termin weryfikacji Systemu przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 5 ust. 2,
2) 14-dniowy termin na usuniecie uchybien, o ktérym mowa w § 5 ust. 4,
3) ostateczny termin na usuniecie uchybien, o ktérym mowa w § 5 ust. 5.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo opcji polegajagcej na mozliwosci jednokrotnego Iub
dwukrotnego przedtuzenia okresu Swiadczenia ustugi dostepu do Systemu wraz z zapewnieniem
ciggtosci dziatania Systemu — kazdorazowo o okres 48 miesiecy, na niezmienionych warunkach
umownych.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o zamiarze skorzystania z prawa opcji nie pozniej, niz na
30 dni przed uptywem terminu $wiadczenia ustugi dostepu do Systemu.

W przypadku, gdy Wykonawca nie otrzyma od Zamawiajgcego powiadomienia o zamiarze
skorzystania z prawa opcji w terminie wskazanym w ust. 5 Umowa wygasa.

Termin, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 moze ulec zmianie wylgcznie za zgodg lub na wniosek
Zamawiajgcego i w nastepujacych sytuacjach:

1) na wniosek Wykonawcy z powodu wystgpienia istotnej okolicznosci, niezaleznej
od Wykonawcy i majgcej istotny wplyw na wykonanie Umowy, z zastrzezeniem
postanowienia ust. 8,

2) sitly wyzszej, majacej wptyw na realizacje przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem postanowienia
ust. 8,

3) na wniosek Zamawiajgcego z powodu wystgpienia istotnej okolicznosci, niezaleznej
od Zamawiajgcego, ktdrej Zamawiajgcy pomimo zachowania nalezytej starannosci nie mégt
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

Zamawiajgcy nie ma obowigzku wyrazenia zgody na przedtuzenie terminu realizacji
Implementacji, jezeli Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych od zaistnienia okolicznosci, o ktdrych

Strona 4z 16



mowa w ust. 7 pkt 1 i 2 nie przedtozy Zamawiajgcemu pisemnego wniosku z uzasadnieniem,
w ktdrym wykaze zaistnienie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 1 lub 2.

8§85
Odbioér przedmiotu umowy

Po wykonaniu Implementacji Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o gotowosci Systemu
do odbioru. W dniu przekazania Zamawiajgcemu powiadomienia Wykonawca udostepni
Zamawiajgcemu System wraz ze S$rodowiskiem sprzetowo-systemowym celem weryfikacji
zgodnosci Systemu z OPZ.

Zamawiajgcy w terminie 14 dni od daty otrzymania od Wykonawcy powiadomienia o gotowosci
do odbioru o$wiadczy, czy przyjmuje cato$¢ prac zwigzanych z Implementacjg, czy tez zada
usuniecia uchybien.

Za uchybienie Strony zgodnie uznajg wszelkie usterki, wady, niezgodnosci z Umowg wykonanej
Implementacji lub jej elementu, w szczegdlnosci:

1) niedostarczenie ktorejkolwiek z funkcjonalnosci Systemu,

2) niezgodno$¢ ktdrejkolwiek funkcjonalnosci z trescig OPZ,

3) nieprawidtowe funkcjonowanie Systemu,

4) nieprzekazanie kompletnej Dokumentacji Technicznej lub Dokumentacji Uzytkowej,

5) nieprzeprowadzenie lub nienalezyte przeprowadzenie wymaganego szkolenia dla
uzytkownikéw lub administratorow.

Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia uchybien w terminie 14 dni od otrzymania
o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 2.

W przypadku bezskutecznego uptywu terminu na usuniecie uchybien, o ktorym mowa w ust. 4,
badz tez ponownego udostepnienia Zamawiajgcemu Systemu zawierajgcego uchybienia,
Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od wystgpienia okolicznosci
bedacych podstawa odstgpienia, albo ponownie wezwaé Wykonawce do usuniecia uchybien
Wyznaczajgc ostateczny termin usuniecia uchybien.

Odbioér catosci prac obejmujgcych Implementacje nastgpi z chwilg podpisania przez strony
Protokotu Odbioru stanowigcego podstawe wystawienia faktury.

Podpisanie Protokotu Odbioru nie oznacza potwierdzenia braku wad fizycznych i prawnych
Systemu.

86
Prawa wilasnosci intelektualnej

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) przystuguje mu petnia autorskich praw majatkowych do Systemu oraz Dokumentacji
Technicznej i Dokumentacji Uzytkowej, ktore nie sg obcigzone prawami oséb trzecich;

2) do korzystania z Systemu oraz Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji Uzytkowej zgodnie z
niniejszg Umowag nie jest konieczne uzyskiwanie zgdd, licencji ani zezwolen jakichkolwiek oséb
trzecich;

3) nie przeniést na jakikolwiek podmiot lub osobe trzecig praw autorskich majgtkowych
do Systemu, ani nie udzielit licencji wytgcznej do Systemu;

4) przekazane Zamawiajgcemu celem realizacji Umowy materiaty nie naruszajg praw osob
trzecich wynikajacych w szczegdlnosci z przepisdéw dotyczacych autorskich praw majatkowych,
osobistych i praw pokrewnych, praw wynikajgcych z patentow i wynalazkow, rejestracji
znakdw towarowych, wzorédw uzytkowych, projektow racjonalizatorskich oraz praw zwigzanych
z tajemnica przedsiebiorstwa.
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2. Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1 pozostang aktualne w okresie i w zakresie niezbednym
do nalezytej realizacji Umowy, tym samym Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym m.in. do
nieprzenoszenia praw autorskich majgtkowych do Systemu na inny podmiot, ani tez nie udzielania
innemu podmiotowi licencji wytacznej.
W przypadku naruszenia przez Wykonawce powyzszych obowigzkdw, Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do odstgpienia od niniejszej Umowy z winy Wykonawcy ze skutkiem, o ktdrym mowa
w § 10 ust. 3 pkt 1.

3. Prawa autorskie majatkowe do Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji Uzytkowej (tacznie
~dokumentacja”):

1) Wykonawca z chwilg dostarczenia Zamawiajgcemu Dokumentacji Technicznej i Dokumentagji
Uzytkowej, o ktdrej mowa w § 2 ust. 3 pkt 6 Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego
przenosi na Zamawiajgcego cato$¢ autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych do niej,
w tym prawo do nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania w roznych formach i
postaciach, w zaleznosci od potrzeb;

2) Wykonawca wyraza zgode na wylaczne wykonywanie przez Zamawiajagcego autorskich praw
zaleznych w odniesieniu do ww. dokumentacji;

3) Wykonawca oswiadcza, ze z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych i praw
pokrewnych Zamawiajgcemu przystuguje wytagczne i nieograniczone w czasie i przestrzeni
prawo do dysponowania dokumentacjg w catosci na znanych i dajgcych sie wyodrebnic¢ polach
eksploatacji, a w szczegdlnosci do:

a. utrwalania na dowolnym noéniku,

b. zwielokrotnienia dowolng technikg, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy utworéw
lub ich elementdw, w catosci badz w czesci technikg cyfrowa, drukarska, reprograficzng,
w formie zapisu magnetycznego oraz wprowadzania do pamieci komputera oraz sieci
teleinformatycznych, bez ograniczen;

c. rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych;
d. rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego.

4) Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego takze witasnos$¢ przekazanych nosnikéw, na ktdrych
utrwalono Dokumentacje Techniczng i Dokumentacje Uzytkowa;

5) Wykonawca o$wiadcza, ze wykonana przez niego dokumentacja jest wynikiem jego wtasnej
tworczosci, oraz ze nie naruszy praw osob i podmiotdw trzecich, oraz ze prawa do niej
w zakresie okreSlonym w niniejszej Umowie nie bedg niczym ograniczone. Wykonawca
przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie nastepstwa ewentualnego naruszenia
praw 0séb i podmiotéw trzecich;

6) Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze w dacie wydania dokumentacji w zakresie
wynikajacym z niniejszej Umowy, Zamawiajacy nie jest i nie bedzie zobowigzany do zaptaty na
rzecz podwykonawcow lub innych podmiotéw praw pokrewnych jakiegokolwiek wynagrodzenia
naleznego im zaréwno bezposrednio, jak i posrednio.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ podejmowanych przez siebie dziatan z Ustawg
o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (t. j. 2019 r. poz. 1231 ze zm.).

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia na swdj koszt wszelkich roszczen osob trzecich
z tytutu naruszenia autorskich praw osobistych lub majatkowych lub jakichkolwiek innych
przystugujgcych tym osobom praw, w razie powstania takich roszczen wskutek korzystania przez
Zamawiajgcego z utwordw, a w razie zaspokojenia tych roszczen przez Zamawiajgcego lub
zasgdzenia od Zamawiajgcego - do zwrotu regresowo bezwarunkowo na pierwsze wezwanie
Zamawiajgcego catosci pokrytych roszczen oraz wszelkich zwigzanych z tym wydatkdw, wigczajac
w to koszty postepowania sadowego, arbitrazowego, administracyjnego lub ugodowego.
Wykonawca zobowigzuje sie nadto do przystgpienia na swdj wiasny koszt, na wezwanie
Zamawiajgcego lub witasciwego organu, do jakiegokolwiek postepowania sgdowego
lub pozasadowego toczacego sie z udziatem Zamawiajgcego, a wyniklego w nastepstwie
korzystania przez Zamawiajgcego z utwordw.
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6. W przypadku gdyby okazato sie, ze do prawidtowego korzystania z utwordw potrzebne sg zgody,
licencje lub zezwolenia, Wykonawca zobowigzuje sie ponies¢ niezwiocznie na wezwanie
Zamawiajgcego wszelkie wynikajgce stad koszty, w szczegolnosci koszty wynagrodzen lub optat
licencyjnych. W przypadku naruszenia przez Wykonawce powyzszych obowigzkéw lub braku
mozno$ci uzyskania stosownych zgdd, licencji lub pozwolen, Zamawiajgcy bedzie uprawniony
do odstgpienia od niniejszej Umowy z winy Wykonawcy ze skutkiem, o ktérym mowa w § 10 ust. 3
pkt 1.

87
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W zwigzku z wykonywaniem Umowy Wykonawca uzyska dostep lub bedzie w inny sposdb
przetwarza¢ dane osobowe w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych. W zwigzku
z tym, Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, wobec ktorych
Zamawiajgcy jest administratorem danych, lub ktére przetwarza na zlecenie, wytgcznie w celu
realizowania przez Wykonawce jego obowigzkéw umownych oraz w zakresie niezbednym do
osiggniecia tego celu.

2.  Wszelkie pojecia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych takie jak ,administrator danych”,
»dane osobowe”, ,przetwarzanie” i inne, nalezy rozumie¢ w taki sposdb, w jaki zostaty one
okreslone w przepisach prawa powszechnie obowigzujacych w danym czasie, w szczegdlnosci w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

3. Wykonawca bedzie przetwarza¢c dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami o] ochronie danych osobowych i instrukcja Zamawiajgcego.
W szczegdlnosci Wykonawca zastosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych przetwarzaniem.

4. Dane osobowe sg powierzone Wykonawcy do przetwarzania na czas niezbedny do realizacji
niniejszej Umowy.

5. Zamawiajacy oSwiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, ktdre powierza Wykonawcy.
Powierzone dane zawierajg informacje o osobach fizycznych.

6. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych a Wykonawca bedzie
przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej Umowy, nastepujgce kategorie danych
osobowych/zbiory danych osobowych:

1) adres email,

2) adres,

3) historia wypozyczen,

4) imie i nazwisko,

5) nazwa instytuciji,

6) numer telefonu,

7) PESEL,

8) numer legitymacji studenckiej,

9) inny identyfikator dokumentujgcy tozsamosc.

7. Wykonawca o$wiadcza, Zze dysponuje odpowiednimi $rodkami, w tym nalezytymi
zabezpieczeniami umozliwiajgcymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje sie, przy
przetwarzaniu danych osobowych, 0 ktérych mowa
w niniejszym paragrafie, do ich zabezpieczenia poprzez wykorzystanie przez czas przetwarzania
$rodkéw technicznych i organizacyjnych. Przetwarzanie danych osobowych jest dozwolone
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16.

wyltgcznie przez osoby posiadajgce stosowne upowaznienie i odpowiednio przeszkolone, ktore
zobowigzaty sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych powierzonych do przetwarzania.

Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu danych osobowych, o ktérych mowa
w niniejszym paragrafie, ze bedzie prowadzit stosowng dokumentacje wymagang od podmiotu,
ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie na biezaco $ledzi¢ zmiany regulacji ochrony danych osobowych
i dostosowywac sposdb przetwarzania danych, w szczegdlnosci procedury wewnetrzne i sposoby
zabezpieczenia danych osobowych, do aktualnych wymagan prawnych.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych, o ktdrych powzigt
wiadomos$¢ w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy. Obowigzek przestrzegania tajemnicy
trwa takze po wygasnieciu niniejszej Umowy. Wykonawca zapewni, by opisany w niniejszym
punkcie obowigzek byt nalezycie realizowany rowniez przez osoby lub podmioty, z pomoca
ktorych Wykonawca wykonuje niniejszg Umowe.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrzadzone osobom trzecim szkody, ktére powstaty
w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez Wykonawce powierzonych danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomi¢ Zamawiajgcego o:

1) kazdym prawnie umocowanym zadaniu udostepnienia danych osobowych wifasciwemu
organowi panstwa, chyba, ze zakaz zawiadomienia wynika z przepisow prawa,
a szczegolnosci przepisow postepowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienia
poufnosci wszczetego dochodzenia,

2) kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych,

3) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym
uzyciu,

4) wszelkich czynnosciach z wiasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych
osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sadem,

5) kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktorej dane przetwarza, powstrzymujgc sie

jednoczesnie od odpowiedzi na zadanie,

6) wszelkich postepowaniach, w szczegdlnosci administracyjnych lub sadowych, dotyczacych
przetwarzania danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
sgdowym dotyczacym danych osobowych, skierowanej do Wykonawcy, Podwykonawcy lub
Dalszego Podwykonawcy, a takze o wszelkich planowanych postepowaniach lub
o realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych,
chyba, ze zakaz zawiadomienia wynika z przepiséw prawa.

Zamawiajagcy ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy poprzez

przeprowadzenie doraznych kontroli dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez

Wykonawce oraz zadania sktadania przez niego pisemnych wyjasnien.

Na zakonczenie kontroli, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie, przedstawiciel Zamawiajgcego
sporzadzi protokdt w dwoch egzemplarzach, ktory podpisza przedstawiciele obu  Stron.
Wykonawca moze wnie$¢ zastrzezenia do protokotu w ciggu 5 dni roboczych od daty jego
podpisania.

Wykonawca zobowigzuje sie dostosowac do zalecen pokontrolnych majacych na celu usuniecie
stwierdzonych uchybien w zgodnosci z przepisami o ochronie danych osobowych.

Po wykonaniu czynnosci bedgcych celem przetwarzania powierzonych danych osobowych,
Wykonawca, na kazde zadanie Zamawiajgcego, zobowigzany jest do usuniecia wszelkich danych
osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego. Usuniecie danych powinno by¢ trwate oraz
polegac na uniemozliwieniu osobom trzecim odzyskania danych osobowych.
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19.
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22.

23.

24.

25.

Wykonawca moze postugiwac sie innymi osobami/podmiotami (,podwykonawcy”) w celu
nalezytego wykonywania niniejszej Umowy, jedynie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, w szczegolnosci stosujgc nalezyte zapisy w pisemnych
umowach zawieranych z podwykonawcami, iz podejma oni i wdrozg przed rozpoczeciem
$wiadczenia ustug, co najmniej takie same S$rodki zabezpieczajgce dane, do ktérych na mocy
niniejszej Umowy zobowigzany jest Wykonawca oraz spetnig wymagania okreSlone
w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, a takze bedg zapewnia¢ bezpieczenstwo
przetwarzania danych osobowych na poziomie nie nizszym od Wykonawcy.

Dopuszcza sie takze dalsze powierzenie wykonywania ustug przez podwykonawcoéw innym
podmiotom (,,Dalsi Podwykonawcy"”), jednakze wylgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego. W pisemnym wniosku o zgode na dalsze powierzenie wykonywania ustug
Wykonawca wskaze cel oraz zakres dalszego powierzenia.

Ponadto, w razie dalszego powierzenia wykonywania ustug Wykonawca zobowigzuije sie zapewnic¢
i zagwarantowa¢, w szczegdlnoSci stosujgc nalezyte zapisy w pisemnych umowach
z podwykonawcami, iz Dalsi Podwykonawcy podejma i wdrozg przed rozpoczeciem $wiadczenia
ustug, co najmniej takie same Srodki zabezpieczajgce dane, do ktérych na mocy niniejszej
Umowy zobowigzany jest Wykonawca oraz spetnig wymagania okre$lone w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa, a takze bedg zapewnia¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych
osobowych na poziomie nie nizszym od Wykonawcy.

Wykonawca zwolni Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci oraz zwrdci wszelkie wydatki, koszty,
rownowarto$¢ kar administracyjnych lub odszkodowan poniesionych przez Zamawiajgcego w
wyniku przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce lub jego podwykonawcoéw i Dalszych
Podwykonawcéw z naruszeniem prawa lub Umowy.

Wykonawca  jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca oSwiadcza, ze w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych
niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 24 godzin, poinformuje o tym Zamawiajgcego.

Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 23 musi co najmniej:

1) opisywac charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci
wskazywac kategorie i przyblizong liczbe osob, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i
przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

2) zawiera¢ oznaczenie punktu kontaktowego, od ktdérego mozna uzyskac wiecej informacji (np.
imie i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby);

3) opisywac¢ mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

4) opisywa¢ srodki zastosowane lub proponowane przez Wykonawce w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach s$rodki w celu
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkéw.

W celu realizacji obowigzkéw, o ktdérych mowa w ust. 23 i 24 powyzej, Wykonawca jest
zobowigzany do dokumentowania wszelkich okolicznosci i zebrania wszelkich dowoddw, ktére
pomogg Zamawiajgcemu wyjasni¢ szczegdty naruszenia, w tym jego charakter, skale, skutki, czas
zdarzenia, osoby odpowiedzialne, osoby poszkodowane.

§8
Wynagrodzenie i sposob zaplaty

taczne, maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie catosci przedmiotu Umowy,
z uwzglednieniem opcji, o ktérej mowa w w § 4 ust. 4 , wynosi nie wiecej NIz ............c.ceeeren.
(StOWNIE: e ) zt netto,
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11.

zZ czego:

1) za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w 8 2 ust. 3 (Implementacja) oraz

przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych
do Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji Uzytkowej: ......ccoooeviivevnneenn, (stownie:
................................................ ) Zt netto,

2) za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 4 (Swiadczenie ustugi dostepu
do Systemu w ramach modelu SaaS wraz z zapewnieniem ciggtosci dziatania Systemu):
............................ (stownie: .....cccceviieviiecieseecee i) ZE Detto za kazdy 6. miesieczny
okres $wiadczenia ustugi, tj. ......cccooveiieiennnnin. (STOWNIE: oo ) z
netto za maksymalny, 126. miesieczny okres $wiadczenia ustugi.

Zamawiajacy nie gwarantuje, iz skorzysta z prawa opcji, o ktérej mowa w § 4 ust. 4.
Nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji hie wymaga podania przyczyn i nie stanowi
podstawy odpowiedzialno$ci Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, nie jest réwniez odstgpieniem od umowy. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguja
zadne roszczenia finansowe lub prawne.

Wynagrodzenie okreSlone w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu niniejszej Umowy, wigcznie z kosztami wtasnymi Wykonawcy i nie ulegnie
zmianie. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ wylgcznie w przypadkach, okreslonych w § 13
Umowy.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 ptatne bedzie na podstawie faktury wystawionej
po podpisaniu Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 6.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 (optata abonamentowa) ptatne bedzie
na podstawie faktur czeSciowych wystawianych za okresy 6.miesieczne, z gory, lecz nie wczesniej
niz przed rozpoczeciem 6.miesiecznego okresu, ktérego dotyczy faktura.

Wynagrodzenie pfatne bedzie przelewem na wjawniony w wykazie podmiotow VAT ? rachunek
bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni, liczac od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej
przez Wykonawce faktury.

W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy w wykazie podmiotow VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
wstrzymania pfatnosci do momentu pisemnego poinformowania przez Wykonawce o ujawnieniu
wihasciwego rachunku bankowego Wykonawcy w tym rejestrze i pozytywnej weryfikacji tegoz
faktu dokonanej w dniu ptatnosci, jednakze bez obowigzku zaptaty odsetek za opdznienie tym
spowodowane. 2

W przypadku, gdy obowigzek podatkowy spoczywa na Wykonawcy, kwote wynagrodzenia
Wykonawca powiekszy o nalezny podatek od towardw i ustug, zgodnie ze stawka obowigzujaca
na dzien powstania zobowigznia.

Za dzien dokonania zaptaty strony uznaja dzien, w ktorym zostanie obcigzony rachunek bankowy
Zamawiajgcego.

W przypadku nieterminowej zaptaty naleznosci Wykonawca moze Zzada¢ od Zamawiajacego
ustawowych odsetek za opdznienie, z zastrzezeniem ust. 7.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze ma status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2019
r. poz. 118 ze zm.).

8§89
Gwarancja jakosci i rekojmia za wady

Wykonawca gwarantuje, ze System jest zgodny z Umowg, tj. realizuje cechy, funkcje i parametry
opisane w OPZ i udziela Zamawiajgcemu gwarangji jakosci na ten System na okres od dnia
podpisania Protokotu Odbioru, o ktéorym mowa w § 5 ust. 6 do dnia wygasniecia lub rozwigzania
Umowy.
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Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu na przedmiot zamdwienia rekojmi za wady fizyczne i prawne
na okres od dnia podpisania Protokotu Odbioru do dnia wygasniecia lub rozwigzania umowy.

W okresie gwarancji Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy zapewnienia serwisu gwarancyjnego.
Serwis gwarancyjny bedzie $wiadczony 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, w jezyku polskim
albo w jezyku angielskim.

Gwarancja obejmuje:
1) funkcjonowanie Systemu zgodne z OPZ,
2) usuwanie btedéw Systemu.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci gwarancyjnej lub odszkodowawczej za skutki uzywania
Systemu w warunkach nieprawidtowej pracy Systemu spowodowanej wadami sprzetu
Zamawiajgcego lub nieprawidtowosciami w infrastrukturze sieciowej.

Zgtoszenia Serwisowe Zamawiajacy bedzie przekazywat e-mailem na adres
Wykonawca potwierdzi przyjecie Zgtoszenia Serwisowego e-mailem na adres

Jezeli z przyczyn, za ktore Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegolnosci w wyniku
dziatania Sity Wyzszej, dokonanie Usuniecia Btedu nie bedzie mogto nastgpi¢ w uzgodnionym
czasie, Wykonawca niezwiocznie poinformuje o tym fakcie Zamawiajacego, wskazujac zarazem
ostateczny czas jego dokonania.

Zamawiajacy moze korzysta¢ z uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady Systemu
w okresie obowigzywania gwarancji jakosci oraz niezaleznie od uprawnien wynikajgcych
Z gwarancji jakosci.

Wykonawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Systemu w rozumieniu i na
zasadach wskazanych w art. 638 Kodeksu cywilnego oraz za usterki Systemu w rozumieniu art.
55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W zakresie nieuregulowanym w Umowie dotyczagcym gwarancji jakosci, rekojmi za wady fizyczne
i prawne Systemu oraz usterki Systemu, zastosowanie znajdujg przepisy kodeksu cywilnego oraz
prawa autorskiego.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci skladania przez Wykonawce
dodatkowego dokumentu na okoliczno$¢ udzielenia gwaranciji.

§ 10
Odpowiedzialnos¢ Stron i kary umowne

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane przez Wykonawce
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w wykonaniu Umowy powstate
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne za:

1) odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego stronie lub odstgpienie
od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci
10% tacznego maksymalnego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 niniejszej
Umowy;

2) niedotrzymanie z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy terminu wykonania
Implementacji wskazanego w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy — w wysokosci 3 000,00 zt (stownie
Ztotych: trzy tysigce) za kazdy dzien opdznienia, nie wiecej niz 270 000,00 zt (stownie
ztotych: dwiescie siedemdziesiat tysiecy);

3) nienalezyte wykonanie ktdregokolwiek z zobowigzan bedacych przedmiotem Umowy- w
wysokosci 2 000,00 zt (stownie ztotych: dwa tysigce) za kazdy przypadek nienalezytego
wykonania zobowigzania umownego, nie wiecej niz 500 000,00 zt (stownie ztotych: piecset

tysiecy);
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4) niespetnienie przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci wskazane w OPZ — w wysokosci 1 000,00 zt (stownie ztotych: jeden
tysigc) za kazdg osobe wykonujgcg czynnosci wskazane w OPZ na innej podstawie, anizeli
umowa o prace;

5) niedochowanie zgodnie z OPZ poziomu dostepnosci - w przypadku dostepnosci ponizej 99,5%
w skali roku - w wysokosci 5 000,00 zt (stownie ztotych: piec tysiecy) za kazde rozpoczete
0,5 punktu procentowego (p.p.) obnizenia dostepnosci ponizej 99,5 p.p., nie wiecej niz
500 000,00 zt (stownie ztotych: piecset tysiecy);

6) naruszenie zasad ochrony lub przetwarzania danych osobowych — w wysokosci 50 000,00 zt
(stownie ztotych: piecdziesigt tysiecy) za kazdy przypadek naruszenia, nie wiecej niz
1 000 000,00 zt (stownie ztotych: jeden milion).

Kary umowne sg niezalezne od siebie i bedg naliczane przez Zamawiajgcego w petnej wysokosci
nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara. Kary
beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.

Strony ustalajg, ze kara umowna moze by¢ potrgcona przez Zamawiajgcego z naleznosci
Wykonawcy, na podstawie odrebnej noty ksiegowej. W przypadku niewystawienia faktury, zapfata
kary umownej nastgpi w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce noty obcigzeniowej,
przelewem na rachunek wskazany w nocie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysoko$é
zastrzezonych kar umownych, okreslonych w niniejszym paragrafie, do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody na zasadach wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego.

8§11
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokoSci 10%
wynagrodzenia brutto, tj. w kwocie .... zt (stownie ziotych: ....).

W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokonac¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub
kilka form, o ktorych mowa w art. 148 ust. 1 Ustawy. Zmiana formy zabezpieczenia musi by¢
dokonana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmiany jego wysokosci.

Zabezpieczenie wykonania wniesione w:

1) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
(zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym),

2) gwarancjach bankowych,
3) gwarancjach ubezpieczeniowych,

4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t. j. Dz.
U. z 2020 r., poz. 299),

musi by¢ nieodwotalne, bezwarunkowe i ptatne na pierwsze zadanie oraz podlega zatwierdzeniu
przez Zamawiajgcego w formie pisemnej.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

1) w formie weksli z poreczeniem wekslowym banku lub spétdzielczej kasy oszczednosSciowo-
kredytowej,

2) przez ustanowienie zastawu na papierach wartoSciowych emitowanych przez Skarb Panstwa
lub jednostke samorzadu terytorialnego,

3) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach o zastawie
rejestrowym i rejestrze zastawow.

W przypadku nalezytego wykonania Implementacji, 70% wysokosci zabezpieczenia zostanie
zwrécone Wykonawcy lub zwolnione, w terminie 30 dni od dnia wykonania Implementacji
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i uznania jej przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonang. Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania przed uptywem ww. terminu informacji o aktualnym numerze rachunku bankowego
w przypadku gdy zabezpieczenie wniesione zostato w formie pienieznej. Kwota pozostawiona na
zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady, w wysokosci 30% zabezpieczenia zostanie
zwrocona Wykonawcy nie pdzniej niz w terminie 15 dni po uptywie okresu rekojmi za wady.
W przypadku, gdy zabezpieczenie wniesione zostato w formie  pienieznej, Wykonawca
zobowigzany jest poda¢ na 14 dni przed datg zwrotu, aktualny numer rachunku bankowego,
wiasciwy do przekazania tej kwoty.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne
zaspokojenie roszczen Zamawiajacego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy przez Wykonawce, z rekojmi, w tym usuniecia wad, w szczegdlnosci roszczen
Zamawiajgcego wobec Wykonawcy o zaptate kar umownych.

Beneficjentem zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy jest Zamawiajacy i jest on
uprawniony do dokonania zarachowania zabezpieczenia na poczet roszczen, jakie ono
zabezpiecza.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu zostanie zwrdcone
Wykonawcy w terminach okreSlonych w ust. 5 wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku
bankowego Zamawiajgcego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajgcemu od Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy nie zostanie zaptacona w terminie 14 dni od dnia otrzymania
przez Wykonawce pisemnego wezwania do zaptaty.

Zamawiajacy winien powiadomi¢ Wykonawce o wszelkich roszczeniach skierowanych do instytucji
wystawiajgcej zabezpieczenie.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia uaktualnionego zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w zwigzku z ewentualng zmiang terminu realizacji przedmiotu Umowy lub
ewentualng zmiang wartosci Umowy. Podpisanie aneksu do Umowy nastgpi w momencie
dostarczenia w/w dokumentu do Zamawiajgcego.

8§12
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od niniejszej Umowy w terminie 30 dni od powziecia
przez Zamawiajgcego informacji o wystgpieniu ktdérejkolwiek z nastepujgcych okolicznosci:
1) Wykonawca przekroczy termin wykonania Implementacji o ponad 60 dni;

2) System ponownie przedstawiony do odbioru po uprzednim zgtoszeniu uchybien przez
Zamawiajgcego bedzie dotkniety niedajgcymi sie usuna¢ wadami,

3) rozpoczeto likwidacje przedsiebiorstwa Wykonawcy lub postawiono go w stan upadtosci;
4) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy;

5) zaistniata istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy (art. 145 Ustawy).

Zamawiajgcy ma prawo rozwigzaé Umowe z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w kazdym
czasie i przed uptywem terminu koncowego realizacji Umowy, gdy Wykonawca:

1) wykorzystat powierzone mu przez Zamawiajgcego dane osobowe w sposob niezgodny
z 8§ 7 niniejszej Umowy,

2) nie zaprzestat, pomimo uprzedniego upomnienia, niewtasciwego przetwarzania danych
osobowych powierzonych mu przez Zamawiajgcego,

3) zawiadomi o swojej niezdolnosci do dalszego wykonywania zapiséw niniejszej Umowy,
dotyczacych przetwarzania danych osobowych.
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Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub rozwigzaniu Umowy winno by¢ ztozone drugiej Stronie
na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy lub rozwigzaniu Umowy jest skuteczne z chwilg dojscia do
drugiej Strony w taki sposob, ze mogta zapoznac sie z jego trescia.

813
Zmiana umowy

Zamawiajacy nie przewiduje istotnych zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do
tresci oferty, chyba ze zmiany te bedg dotyczy¢ zmiany wartosci wynagrodzenia Wykonawcy,
ktéra moze nastgpi¢ na ponizszych zasadach.

Strony umowy zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
o ktérym mowa w § 8 ust. 1 umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku
wystgpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonych na podstawie ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t. j. 2018 r. poz. 2177
ze zm.),

2) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

3) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2215 ze zm.)

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce, strony
umowy dokonajg zmiany wysokosSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, stosownie do zasad
okreslonych w ust. 3-7.

Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktdrej mowa w ust. 2 pkt
1-3, bedzie obejmowaé wylgcznie czeS¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu
do ktdrej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy przez Wykonawce w zwigzku
z wejéciem w zycie przepiséw odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia
za prace lub dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne lub zmian w zakresie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych
plandw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych.

Kazdorazowo przed wprowadzeniem zmiany wynagrodzenia w przypadkach, o ktérych mowa
w ust. 2, Wykonawca jest obowigzany przedstawi¢ Zamawiajgcemu, (takze na zadanie
Zamawiajgcego) na pismie, wptyw zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace,
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub
wysokosci stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne oraz zmiany zasad
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych na koszty wykonania
zamoOwienia oraz propozycje nowego wynagrodzenia, potwierdzone powotaniem sie na stosowne
przepisy, z ktérych wynikajga w/w zmiany. Zmiana wynagrodzenia, o ktérej mowa w niniejszym
paragrafie nastepuje po uzyskaniu akceptacji Wykonawcy i Zamawiajgcego, w formie aneksu
do umowy.

Wykonawca jest zobowigzany, w zwigzku z mozliwoscig zmian czynnikdw, o ktérych mowa w ust.
2, wptywajacych na wysoko$¢ wynagrodzenia za wykonanie umowy, przedtozy¢ w dniu zawarcia
umowy zestawienie ilosciowe pracownikéw realizujgcych zamdwienie objete niniejsza umowa,
z wyodrebnieniem liczby pracownikdéw otrzymujgcych minimalne wynagrodzenie, o ktérym mowa
w przepisach ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace wraz ze wskazaniem procentowego
zaangazowania w realizacje zamowienia objetego niniejszg umowg (odrebnie dla kazdego
pracownika lub ewentualnie grupy pracownikow). Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢
Zamawiajgcemu zmiane liczby pracownikéw oraz procentowego zaangazowania, w terminie 7 dni
od dnia zaistnienia zmiany.
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Wykonawca jest zobowigzany w dniu zawarcia umowy przediozy¢ Zamawiajgcemu liste
zawierajacg liczbe osdb wraz ze wskazaniem procentowego zaangazowania w realizacje
zamoOwienia objetego niniejszg umowa, od ktorych wynagrodzen odprowadzane sg skiadki
zdrowotne i na ubezpieczenia spoteczne oraz osob zatrudnionych objetych pracowniczymi
planami kapitatowymi (PPK). Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ Zamawiajgcemu zmiane liczby
takich osdb oraz procentowego zaangazowania w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zmiany.

W przypadku wystgpienia Wykonawcy o zmiane wysokosci wynagrodzenia za wykonanie
przedmiotu umowy z przyczyn okre$lonych w ust. 2, jest on zobowigzany do udostepnienia
Zamawiajgcemu wiarygodnych dokumentéw uzasadniajgcych ztozony wniosek, w tym
w szczegolnosci: list obecnosci, list ptac ze wskazaniem wysokosci wynagrodzenia i skladek
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne oraz wptat do PPK dot. oséb realizujgcych zamdwienie
objete niniejsza umowa. Zamawiajacy jest uprawniony do weryfikacji ztozonych dokumentow,
zadania ztozenia dodatkowych wyjasnien oraz jest uprawniony do sprawdzania rzeczywistego
stanu w tym na terenie robot.

8§14
Skutki dziatania sily wyzszej

Dla potrzeb umowy przyjmuje sie, ze sita wyzsza oznacza wydarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia przez Strone lub Strony, wystepujgce po zawarciu Umowy, uniemozliwiajgce
wykonanie lub nalezyte wykonanie przez Strone obowigzkéw umownych lub ich czesci, ktorego
skutkom Strona nie mogta zapobiec.

Jezeli sita wyzsza uniemozliwi Stronie - czeSciowo lub w catosci - wykonanie lub nalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy, to:

1) Strona ta niezwtocznie, najszybciej jak to bedzie mozliwe, powiadomi drugg Strone o
powstaniu tego zdarzenia i na biezgco bedzie jg informowac o istotnych faktach majgcych
wptyw na jego przebieg, w tym w szczegdlnosci poinformuje o przewidywanym terminie
podjecia wykonywania zobowigzan umownych i terminie ich zakonczenia, podajgc szczegdty
dotyczace zaistnienia sity wyzszej oraz w miare mozliwosci przedstawiajgc dokumentacje w
tym zakresie;

2) Strony dwustronnie uzgodnig sposéb postepowania wobec tego zdarzenia;

3) po zakonczeniu dziatania sity wyzszej, Strona tak szybko, jak to bedzie mozliwe, przystgpi do
wykonywania obowigzkédw umownych lub ich kontynuacji, a takze niezwtocznie rozpocznie
usuwanie skutkow tego zdarzenia, chyba Zze Strony wspdlnie okreslg inny sposob
postepowania.

8§15
Postanowienia koncowe
Do kontaktéw z Wykonawca i podpisania Protokotu Odbioru Zamawiajgcy upowaznia:
ey €-MaAIL L el
Do kontaktéw z Zamawiajgcym podpisania Protokotu Odbioru Wykonawca upowaznia:
ey €eMaAil i T

Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 1-2 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej
strony i nie stanowi zmiany tresci Umowy.

Z zastrzezeniem ust. 3 wszelkie zmiany, uzupetnienia lub rozwigzanie Umowy wymagajg formy
pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

Prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy nie mogg by¢ cedowane lub w inny sposdb przeniesione
przez Wykonawce na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Prawem wiasciwym dla zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy jest prawo polskie.
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7. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy prawa zamowien publicznych,
kodeksu cywilnego oraz prawa autorskiego.

8. Wszelkie spory mogace wynikngc¢ z realizacji Umowy, w tym dotyczace odstgpienia od Umowy lub
jej rozwigzania strony poddajg rozstrzygnieciu sagdowi powszechnemu wtasciwemu miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.

9. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy
i Zamawiajgcego.

10. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
Zatgcznik 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Zalgcznik 2 — Oferta

Zamawiajacy Wykonawca

! . postanowienia tego ustepu bedg dostosowane do treéci oferty wykonawcy.

2 _ dotyczy wykonawcdw rozliczajacych podatek od towaréw i ustug na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Strona 16 z 16



	§ 1
	Definicje
	Strony nadają terminom używanym w dalszej treści Umowy następujące znaczenie:
	§ 2
	Przedmiot Umowy
	§ 4
	Termin wykonania przedmiotu umowy
	§ 5
	Odbiór przedmiotu umowy
	Gwarancja jakości i rękojmia za wady
	§ 10
	Odpowiedzialność Stron i  kary umowne
	§ 14
	Skutki działania siły wyższej
	§ 15
	Postanowienia końcowe

